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Sehr geehrter Partner, 

Netaphor SiteAuditTM ist ein Softwareüberwachungs-Tool, um Druckerkosten 

nachzuverfolgen und zu verwalten. Es verwendet Industriestandard-Protokolle wie 

SNMP, um Druckerdaten zu erfassen und diese kontinuierlich für die Erstellung von 

Berichten und Warnmeldungen auszuwerten.  

SiteAudit OnSite ist eine lokal installierte Lösung und die Datenbank selbst ist 

innerhalb der Firewall des Kunden gespeichert. Den Zugang zu den Daten gewährt 

und kontrolliert der Administrator des Endkunden und nicht Netaphor. 

SiteAudit erfasst standardmäßig keine persönlichen Daten. Es werden keinerlei 

persönliche Daten erfasst, die ethnische Herkunft, politische Überzeugungen, 

religiöse oder philosophische Glaubensvorstellungen, Gewerkschaftsmitgliedschaft 

oder Daten zur Verarbeitung genetischer Daten etc. offenlegen oder irgendwelche 

Daten, über die eine natürliche Person direkt oder indirekt identifiziert werden 

könnte. 

Es gibt eine Option zur Auftragsverfolgung, diese muss aber vom Administrator 

eingerichtet und freigegeben werden.  Über die Auftragsverfolgung werden 

Anmeldename, der Name des gedruckten Dokuments und die Anzahl der 

gedruckten Seiten identifiziert. Standardmäßig ist die Option deaktiviert, kann aber 

vom Administrator des Endkunden, jedoch nicht von Netaphor aktiviert werden. 

Aufgrund des oben Gesagten ist unser Verständnis, dass die Verwendung von 

SiteAudit kein Compliance-Risiko im Hinblick auf die Europäische Datenschutz-

Grundverordnung (EU-DSGVO) darstellt.  

Mit freundlichen Grüßen, 
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